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[摘要] 引用内容分析是基于引文分析基础理论,借助文本挖掘和自然语言处理等技术,从施引文献的全文入手,聚焦于

引用的片段,对引用频次、引用位置和引用文本的内容主题进行的挖掘和研究。 文章从引用内容概念出发,探讨了引用内

容分析与引文分析的一般关系。 引用内容分析是引文著录分析的精致化,是引文分析理论发展的新阶段。 接下来,从引

文描述性统计和引文网络视角,阐述了引用内容对传统引文著录分析的比较优势。 引用内容文本分析则是引用内容分析

的独有优势。 最后,简单总结了引用内容分析的基本框架,并指出其未来存在的四个研究取向。
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[Abstract] Basedonthebasictheoryofcitationanalysis,citationcontextanalysistakestheminingandresearchonthe
citaitonfrequency,citationlocationandthetexttopicofcitationcontentfromcitingarticlesinfull-texttoreferencedfragments
bythemethodoftextminingandnaturallanguageprocessing.Startingformtheconceptofcitationcontext,thispaperdiscus-
sesthegeneralrelationshipbetweencitationcontextanalysisandcitationanalysis.Citationcontextanalysisismoredetailed
thancitationdescriptionanalysis,andthenhasbeenthenewstageofthetheoryofcitationanalysis.Then,thepaperex-
poundsitscomparativeadvantagepriortocitationdescriptionanalysisfromtheperpectivesofdescirptivestatisticsofcitation
andcitationnetwork.Topicanalysisbasedonthecitationtextistheuniqueadvantageofcitationcontextanalysis.Intheend,
wesumupthebasicframeworkofcitationcontextanalysis,andpointoutthefourresearchorientationsinthefuture.
[Keywords] Citationcontentanalysis Citationanalysis Citationdescriptionanalysis Citationfrequencyanalysis Ci-
tationlocationanalysis Citantioncontenttextanalysis

1 引言

自引文分析理论创生的50多年来,其研究主要

围绕两方面来展开。 一方面是以引文著录信息为分

析载体的传统引文分析,另一方面则是深入施引文献

正文内容进而探查引用功能和引用动机的引用内容

分析。 与引文著录分析相比,引用内容分析研究明显

较少,且多集中在施引文献的主题内容研究上,较少

深入到文献全文内容层面。 然而参考文献在文章中

的引用内容能够为我们提供更多的引用相关信息,对

了解参考文献对于施引文献的作用和价值,挖掘论文

作者引用该文献的意图与观点倾向性具有更直接的

作用。
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随着电子数据库建设的逐渐完善和信息处理技

术的不断发展,更多可解析的全文数据库得到开发,

例如 PubMed/BioMedCentral、Citeseer和arXiv等数

据库都可以提供可进行数据格式解析和文本内容挖

掘的全文信息。 这些可解析的全文数据库为深入论

文内部,进行全文层面的引文分析研究提供了良好的

数据基础。 而全文信息中包含了论文著录无法提供

的引用内容相关信息,如引文发生的位置、共被引发

生的距离、共被引发生的位置、引文内容涉及的主题

等信息,可以进一步开展引用动机、引用类型、引用功

能和引用内容主题等方面的理论研究以及包括检索、

评价和知识的演化、发现和预测在内的应用研究。 可

以说,基于施引文献全文的引用内容分析,既可以深

入拓展引文分析理论创生时的一些基本理论命题,又

可以开辟引文分析新的研究和应用域,是引文分析理

论发展的新阶段。 本文将从基本理论与研究方法角

度,探讨引用内容分析与传统基于著录的引文分析的

联系与区别,并深入揭示出引用内容分析对于引文著

录分析的比较优势和补充作用。

2 引用内容的概念

2.1 引用内容概念的提出和发展

引用内容概念是伴随着引文分析的产生而提出

的。 19世纪60年代到70年代,引文分析在《科学引

文索引》数据库建立之后逐渐兴起,Chubin[1] 、Oppen-

heim[2] 、Spiegel-Rösing[3] 等人在做引文年份、引文类

型、引文频次等分析的同时,也将引用内容作为分析

对象。 他们在对引用内容进行研究时,将其描述为

“contentofreference”或“contentofcitation”,并没有明

确界定引用内容的范围,在具体研究过程中,主要采

用主观判别的方式来获取引用内容。

对引用内容最具影响力的定义是由 Small[4] 在

1982年提出的,他将引用内容表述为“citationcontext”,

将其定义为“Thetextsurroundingthereferences”,即参考

文献及其标识周围的文本内容。 例如,句子“Thiscom-

parisonismadeusingBLASTX[18]……”就可以视为参

考文献[18]的“citationcontext”。 O’Connor[5] 、McCain[6]

也使用了此定义,分别研究了引用内容在信息检索中

的应用和引文分类中的作用。

随着全文数据库的发展,人们从不同角度研究引

用内容时,在Small的引用内容定义基础上,从语句的

数量角度限定了引用内容的文本范围,并给出定义。

Nanba和 Okumura[7,8] 将引用内容定义为 “reference

areas”,指的是参考文献区域内,与引文相关的一个或

多个句子。 Mei[9] 等人在利用引用内容生成文本概要

的研究中,将引用内容定义为引用标签周围的五句

话,其中有一句是包含引用标签的句子,另外四句分

别是含有引用标签句子前面的两个句子和后面的两

个句子。 Teufel等[10] 将引用内容视为“textwindows”,

即“文本窗口”通过设置文本窗口的大小,来控制引用

内容所包含的句子数量,并从引用内容中抽取索引词

来提高文献的检 索 效 率。 Nakov[11] 在2008年 提 出

“citance”的概念,指的是引用句子集合,用于表示引

用内容。 Kaplan等人[12] 用“citation-site”或“c-site”来

表示引用内容,每一个“citation-site”可以包括多个句

子,而每个句子称为“c-sitesentence”,同时他们采用

“anchor”来表示引用标签,每一个包含引用标签的句

子称为“anchorsentence”。

2.2 引用内容概念的总结

综合前人学者定义,从突出施引文献和参考文献

的内容关联角度出发,本文认为引用内容就是指能够

表征施引文献引用参考文献的文本内容,这些内容通

常用一个或几个句子来表达。 一般情况下,文本内容

既包含了量的信息,也有质的信息。 量的信息包含引

用的多与少,具体反映在文本中就是指引用内容中包

含的句子数量、引用句子中主题词的多少以及参考文

献在施引文献中被引用的次数。 量的信息可以表征

参考文献对施引文献的影响力。 质的信息包括以下

三类:一是引用内容发生的位置,引用发生在施引文

献中的不同位置时,所体现的作用并不相同;二是引

用动机,引用内容中的文本语义可以反映出施引作者

在引用参考文献时的引用意图;三是引用主题,此主

题揭示的是施引文献与参考文献的直接联系。

总体来说,一条引用内容应包含以下五个要素:

①文本内容T:表征施引文献引用某条参考文献

时的上下文内容;

②参考文献R:引用内容所对应的参考文献,可以
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采用参考文献编号来识别;

③施引文献D:此条引用内容所在的文档,可以采

用文档编号来识别;

④引用句子编号P:包含引用标签的句子在施引文

献中的句子编号,用于表示引用内容所发生的位置;

⑤句子长度L:引用内容包含的句子数量。

通过对这些要素本身以及要素间关联的分析,进

而形成引用内容分析的基本研究内容。

3 引文分析与引用内容分析的一般关系

3.1 引文分析的概念和类型

引文分析就是利用各种数学及统计学的方法和

比较、归纳、抽象、概括等逻辑方法,对科技期刊、论

文、著作等各种分析对象的引用或被引用现象进行分

析研究,以便揭示其数量特征和内在规律,达到评价、

预测科学发展趋势的目的[13] 。 随着科学引证行为的

不断规范和《科学引文索引》工具的广泛使用,更多文

献的获取、参考和引证已成为一种基本的科研现象,

进而形成大规模科学引文网络。 这种引证文化的形

成和技术条件的便利性,也直接推动了引文分析理论

的不断成熟,在一定意义上已成为现代科学计量学和

文献计量学的研究根基[14] 。

引文分析可以打破传统的学科分类界线,从多维

角度来反映学科间的相互交叉、相互渗透关系;并借

助引文关联和网络化的图谱形式,形象地描绘出科学

发展过程中的学术流派、演进路径和热点前沿。 此

外,基于引文数据统计的科学管理和评价,也是是引

文分析重要的理论研究和应用实践领域。

如前文所述,从引文分析的对象和内容来看,引

文分析理论基本形成以下两种研究类型:

(1)基于著录信息的引文分析。 主要基于参考文

献的著录信息展开的研究,包括以引用频次为代表的

引文描述性统计分析和引文网络分析,一方面应用在

论文、期刊和研究主体的评价,另一方面也常用于研

究文献情报的规律,揭示科学发展特征。

(2)基于全文信息的引文分析。 主要基于引用内

容展开的研究,包括了引用视角下的引用频次分析、

引用位置分析和引用内容文本分析[15] ,并借助传统引

文分析等理论方法,深入揭示引用动机、引用功能和

引用行为规律。

文献著录信息包括两方面,一方面是施引文献著

录信息,另一方面是参考文献著录信息。 施引文献著

录信息包括了文献的作者、机构、标题、关键词、摘要、

期刊、年份等信息;参考文献的著录信息包括了参考

文献的作者、标题、期刊、文献发表年份、期、卷等信

息。 早期由于施引文献全文的解析和引用内容的获

取较为困难,即使有也均是对较小规模施引文献的人

工研读和手动记录,因而人们对引文分析的研究多倾

向于对参考文献中的著录信息进行分析。 而随着研

究数据和信息处理技术等条件的成熟,引文分析理论

和实践也进入引用内容分析研究的新阶段。

3.2 引用内容分析的涵义

顾名思义,引用内容分析与传统引文分析相比,

其核心的新发展是关注对内容的分析,具体来说是从

施引文献的全文入手,并聚焦于引用的片段(即引用

句及其附近的句子)。

内容分析法最早产生于新闻传播学领域。 20世

纪初,有人采用一些半定量的统计方法对文献的内容

进行深入的分析。 尤其是美国学者贝雷尔森(Bernard

Berelson)在20世纪50年代发表的权威著作《内容分

析:传播研究的一种工具》,确立了内容分析法在大众

传播学中的地位[16] 。 近年来,随着计算机技术和网络

技术的发展,内容分析法得到大幅度改进,并被应用

于很多领域的研究中,包括心理学、人类学、教育学、

语言学、历史学、图书馆学和信息科学等学科。

传统的内容分析法把媒介上的文字、非量化的有

交流价值的信息转化为定量的数据,通过建立有意义

的类目系统分解交流内容,并以此来分析信息的某些

特征,测验文献中本质性的事实和趋势,揭示文献所

含有的隐性情报内容,对事物发展作情报预测[17] 。 而

笔者认为引用内容分析指的是对科学引证过程中,具

有明确引用标识的知识传播内容(即引用内容)的位

置分布和内容主题进行的客观、系统、定量的分析。

引用内容分析属于内容分析研究范畴,但其分析

的文本内容是引用内容,既具有一般的文本属性,又

具有引用行为及过程所生成的独特性质。 因此,在对

引用内容分析时,在传统的内容分析法基础上,还需
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要结合科学计量学尤其是引文著录分析的研究方法。

引用行为的发生和进行,事实上也伴随着知识的

继承与传播,而引用片段的内容正是记录了这一过程

的文本载体。 传统的文献计量分析虽然可以从引用

频次统计上推断引用行为特点,但无法深入引用内容

层面,从内容角度揭示知识传播的特点。 而内容分析

法是一种以研究传播内容为主的定量与定性相结合

的分析方法,可以应用于研究任何文献或信息记录的

交流传播事件,因而采用内容分析法对引用内容分析

具有一定的适用性。

同时值得注意的是,引用内容分析也不仅聚焦于

引用片段的内容主题的挖掘和分析,如前所述,也着

眼于施引文献全文视角下的观察和研究。 比如某一

篇参考文献在施引文献的实际被引频次分析。 引用

位置分析同样也在施引文献的全文层次上展开的,无

论是对单篇参考文献的引用位置分布研究(如某篇参

考文献是出现在相应施引文献的引言处或是结论处)

还是多篇参考文献间的共被引层次和距离分析(即下

文提到的同一句子层次的共被引还是在同一章节内

的共被引等)。

图1展示了某论文的基于全文本内容的引用内

容分析的示例。 由于篇幅的关系,没有全面展示论文

间的前向引用,即文献耦合关系。 施引文献题录和参

考文献题录间的直接关系,以及各参考文献题录间的

直接关系,共同构成了基于题录信息的传统引文分

析。 而引用内容分析则深入施引文献正文层面,努力

揭开文献间引用及其衍生出的文献间共被引与耦合

的“黑箱”。 因而引用内容分析是引文著录分析的精

致化,是引文分析理论发展的新阶段。

图1 引用内容分析示例

4 引用内容分析对引文著录分析的比较优势

4.1 引文描述性统计分析视角

引文描述性统计分析所要研究的内容是文献引

文的信息要素的数量特征及规律性,具体来说就是对

大量的引文数据进行统计分析并总结规律。
(1)基于引文著录的引文描述性统计分析。 引文

描述性统计分析是相对简单的引文分析研究,也是开
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展更深层次引文分析的基础。 具体的统计内容包括

引文年代分布、引文数量分布、引文类型分布、引文语

种分布、引文国别分布等。 一般来说,随着时间的由

远及近,引文量呈增长趋势,即时间愈近,被引用的文

献愈多。 通过引文年代分析,不仅可以了解被引文献

的出版、传播和利用情况,还可以研究科学发展的进

程和规律。 特别是在文献老化和科技史的研究中,引

文年代分析更是一种广泛应用的有效方法。

论文的被引频次是引文描述性统计分析中涉及

最多的研究内容,它所反映的是该论文在其领域内的

影响力,可以直接用于评价论文质量,同时也可以以

此为基础,对期刊和学者进行评价。 被引用次数最多

的论文,被认为是具有学术价值及地位的论文,而后

被引用的机率也就随之增高。 此种论文评价方法应

用于学科领域的核心期刊遴选,最为典型的成果就是

影响因子。 引文频次分析也被广泛用于评估科研人

员的学术水平,除了最基本的被引和他引分析,也结

合科研人员的论文数量及被引用数量,计算其学术排

名,最具代表性的成果就是H指数及类H指数。

然而传统的引文著录分析往往将文献与文献之

间的引用关系简化为平等的线性关系[18] ,随之而来是

被引频次也简化为被引文献和施引文献的一对一的

计数,缺乏与实际引用行为和引用性质的结合,进而

造成分析结果的不准确。 这种缺失和不准确主要表

现在三方面:①没有考虑文本中实际存在的引文记录

和引用位置的多对多关系;②没有考虑文章不同结构

部分的引用,重要性有较大不同;③没有考虑实际的

引用有着引用动机和引用情感上的显著差别,将正面

引用、中性引用和负面引用混为一谈有失偏颇。

(2)基于引用内容的引文描述性统计分析。 在对

引用内容的描述统计分析研究中,研究对象主要来源

于全文信息而并不仅是参考文献的著录信息,分析的

主要内容包括了引用强度(即参考文献在施引文献中

的实际被引频次)、引用内容发生的位置、引用性质

(或者说是引用态度的倾向)等。

引用强度的统计可以识别出一篇引文在不同文

献中所体现出的不同作用。 传统的基于著录信息的

引文统计分析中,将所有引文对施引文献的作用视为

等同。 而论文实际情况却多是不同被引文献在同一

施引文献中被引频次并不相同 (如图1所示该文对

JorgeHirsch2005年提出H指数一文的引用)。 一篇

引文在一篇施引文献中出现的次数越多,说明它对这

篇施引文献的作用越大。 因而在对引文进行评价时,

引用强度要比传统被引频次更精确可信,例如陈晓

丽[19] 提出采用引文力度和引文深度角度对引文进行

评价,其中的引用深度指标就是指的一篇引文在同一

文献中被反复引用的次数。 胡志刚[20] 比较了引用个

数与引文篇数的相关性和区别,并基于引用个数预测

和挖掘新的高被引论文。 HouWen-Ru[21] 等人也通过

引文在文献中具体被引次数(即引用强度),改进了传

统影响因子的计算方法,并取得较好效果。

对引用内容发生位置的统计分析,可以揭示出施

引者的引用行为规律,同时对不同位置上的引用内容

分析,可以揭示出引文在文献不同位置出现时,所能体

现出的地位与作用。 Voos和Dagaev[22] 早在1976年就

对引用内容的位置分布进行了研究,他们发现引用内

容分布在施引文献不同位置时,引文的价值并不相同。

何荣丽和魏洪善[23] 对理论型论文、实验型论文、综述型

论文三种类型论文中引用内容位置分布差别进行了统

计分析,结果发现,不同类型的论文中,引用内容在论

文的引言、本论、结论中分布的数量并不相同。 Som-

batsompop[24] 等人采用引用内容分析的方式,判断引用

内容发生在文章不同章节中的重要性。 研究中将引用

位置划分为4类,分别是引言、实验、结果讨论、结论。

进一步提出引用位置影响因子指标,即引文在施引文

献中不同位置上出现的次数与施引文献总数的比值,

将这一指标应用于对论文的质量评价。 DingYing[25] 等

人将引用位置划分为摘要、引言、文献综述、方法、结

果、结论六类,分别讨论了高被引文献在不同引用位置

中的分布情况。 其中高被引文献的统计方法分为两

种:一种是根据被引文献在参考文献中出现次数来统

计的,称为“CountOne”,另一种是根据被引文献在施引

文献正文中出现次数来统计的,称为“CountX”。 研究发

现,采用“CountOne”方法统计的高被引文献最多分布在

引言章节,而“CountX”方法统计的高被引文献最多分布

在方法章节,说明一方面不同方法统计文献被引频次
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所得到的分析结果可能存在差异性;另一方面不同位

置的内容引用也存在差异性。

引用行为不仅是对相关工作的认可,事实上也受

很多非科学因素的影响,呈现出高度复杂的特征[26] 。

由于施引者的引用动机不同,每次引用的态度倾向也

不尽相同。 有些引用对论文内容是进行褒奖和继承,

而有些引用则是指出论文研究的不足。 因而对论文

的频次统计尤其做评价时,不能一概而论,应区别对

待。 引用内容分析可以借助以自然语言处理为基本

处理手段的文本倾向性分析,使人们更准确地判断被

引文献是“好评如潮”,还是“千夫所指”。 图2是笔者

基于Pubmed数据库所开发的引用内容检索和评价平

台,对“ThomsonJA,1998, Science, V282,P1145”一

文的被引评价结果。

图2 引用内容态度倾向评价分析示例[27]

4.2 引文网络分析视角

引文网络分析中,常用的三种引文网络类型分别

是直接引用网络、文献耦合网络和文献共被引网络,

三种类型网络如图3所示[28] 。

(1)引用内容分析与传统引文网络分析。 直接引

用网络是对科学文献间有向的引用关系进行的研究,

可以揭示学科领域发展脉络、预测学科发展热点,揭

示科学发展过程。 文献耦合是指如果两篇文献具有

一篇相同的参考文献,它们的耦合强度为1,若两篇文

献有n篇相同参考文献,那么它们的耦合强度为n,耦

合强度越高,两篇文献在学科内容与专业性质上越接

近,文献间联系越紧密。 文献共被引,就是两篇(或n
篇)文献同时被后来的一篇或 m篇文献所引证,则这

两篇(或n篇)被引证论文则存在共被引关系。 两篇

(或n篇)文献共被引次数越多,它们之间的关系越

强。 文献耦合和文献共被引分别是从知识的扩散和

汇聚的路径为起点,来研究知识的关联性,进而扩展

为学科知识单元的聚类强度和网络结构。

图3 三种引文网络类型

  然而如前所述,传统的引文网络分析是将每篇文

献看作一个节点(图3),最后只能形成和研究节点与节

点之间的关系,既没有考虑节点本身的属性,节点间的

关系也被均等化了。 引用内容分析,则可以深入文献

内容的主题和结构层面,将节点属性和节点间的关系

赋予新的理解,进而改造传统引文网络分析理论。

在直接引用网络中,文献与文献间的引用关系所

揭示的是文献间的继承关系,而在具体引用过程中,

施引文献只是继承了参考文献中的某个知识点,并不

是继承所有的知识点。 引用内容分析可以直接揭示

出引用过程中参考文献的哪些知识点被施引文献所

引用,因此,在直接引用网络中研究引用内容,可以更

深入、具体地揭示引用过程中知识的继承与演化。

在共被引网络中,共被引关系所表示的是共被引

文献之间的关联性,通过分析网络的结构特征,揭示

学科发展特征。 计算共被引关系时,是对参考文献的

著录信息进行统计,只要两篇文献同时出现在另一篇

文献的参考文献著录信息中,这两篇文献间就有一次

共被引关系[29] ,并未考虑这两篇文献在施引文献中的

位置及它们的引用内容相关性。 引用内容分析则从

全文结构入手分析施引文献间的位置和距离(如图1
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中显示的两对共被引关系间的对比),着眼于引用片

段并运用文本挖掘和自然语言处理技术分析其主题

的相似性。

在文献耦合研究中,文献耦合关系表示的是施引

文献间的关联性,通过对耦合网络的结构特征研究,

揭示学科结构特征。 具有耦合关系的两篇文献间的

耦合强度是通过它们共同引用的参考文献数量来计

算的[30] ,而并未考虑它们共同引用的参考文献在施引

文献中的位置及引用内容相似性,如果一篇参考文献

在两篇施引文献中的引用位置和内容都相似,那么这

两篇施引文献间的关系可能更紧密。

在引用内容分析框架下,直接引用网络主要涉及

引用片段内容的主题挖掘、识别和比较,将在后文的

引用文本内容主题分析来阐述。 而对于文献耦合方

面,目前尚未查阅到相关研究,须待进一步实验证明。

因而接下来笔者将着重叙述引用内容分析在共被引

关系研究上的发展。

(2)引用内容分析框架下的共被引网络研究。 基

于引用内容的共被引关系分析,同样有两个相辅相成

的研究路径,分别是共被引片段内容主题的相关性和

共被引文献的位置层次。 前者同样是内容主题分析

层面,暂不赘言;后者是本部分的叙述内容。

不同位置层次的共被引,共同被引用的文献间的

关系程度是不同的。 考虑共被引发生的位置层次及

距离,可以更精确地揭示共被引关系,优化共被引网

络聚类。 Elkiss[31] 研究发现,共被引距离越近的两篇

共被引文章,主题越相似。 句子层次上的共被引关系

要比章节层次上的共被引关系更紧密。

基于共被引位置的层次距离和共被引强度间正

相关的思想,学者们也通过赋值,进一步量化共被引

关系,深化了共被引理论,并被用于提高文献检索效

率的研究。 Gipp和 Beel[32] 根据共被引发生位置,将

共被引关系划分相同句子层次共被引、相同段落层次

共被引、相同章节层次共被引、相同期刊层次共被引

和相同期刊不同版本层次共被引5个层次。 他们对

发生在这5个层次上的共被引关系进行赋值,并采用

相关文献检索的方法来验证位置层次赋值对共被引

分析的有效性,结果发现,加入共被引权重后的检索

效率要 比 传 统 未 加 入 权 重 的 检 索 效 率 提 高 2 倍。

Eto[33] 将共被引文章划分为4类,分别是同引用标签

共被引、同句子共被引、同段落共被引和不同段落共

被引。 当共被引发生在不同位置时,给予不同的相似

性权重,而加入共被引权重后,信息检索效果有明显

提高。 Boyack等人[34] 在对共被引位置进行权重赋值

时,通过计算共被引文献位置间的字符数来对他们的

共被引关系进行赋值,字符数越少,它们的共被引关

系权重越大,实验结果发现,加入共被引位置后的共

被引聚类效果比传统共被引聚类效果提高30%。

鉴于相关研究均是通过主观判断对共被引权重

赋值,缺少合理依据、方法不够准确,笔者提出了一种

基于引用内容相似度的共被引权重赋值方法,既将引

用内容 和 引 用 位 置 结 合 起 来,又 提 高 了 检 索 的 效

率[35] 。 表1是以3本BMC期刊为研究对象,做的共

被引位置层次及其相似度分析结果。

表1 共被引位置层次及其相似度示例

句子层次 段落层次 章节层次 文章层次

共被引次数 2131 1146 1150 2359
相关共被引次数 2131 884 733 1321

平均相似度 1 0.77 0.64 0.56

4.3 引用内容文本分析

如果说引用频次分析和引用位置分析是传统引

文分析理论在描述性统计分析和引用网络分析的延

伸,引用内容的文本主题挖掘和分析则是引用内容分

析所独有的研究内容,也是其内容分析导向的集中体

现。 当然,在很多实际研究中,引用内容的文本主题

分析也常与前述的其他的引用内容分析方法相结合。

引用内容的文本主题挖掘就是利用文本挖掘和

自然语言处理技术,对施引文献的引用片段进行数据

格式解析、主题及特征词抽取、索引链接建立以及语

义分析和科学计量分析。 引用内容的文本分析主要

通过主题词和特征词的抽取和语义分析,来对参考文

献对于施引文献的引用功能和引用对象类型以及施

引文献对参考文献的引用情感倾向和引用的主题知

识进行探索、识别和归类,并可以在学术评价、信息检

索和科学知识演化及发现等领域得到应用。

前文已述,通过对引用内容的知识主题、对象类
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型尤其是情感倾向的挖掘分析,更能真实全面地审视

受评对象的学术影响力。 Anderson[36] 利用引用内容,

分析了组织学习领域中 Walsh和Ungson发表的一篇

经典文章,分析结果包括这篇文章具体的哪些知识被

人们所引用,哪些知识对以后研究具有重大影响以及

哪些知识被人们所批判,这些分析结果都是对这篇经

典文献的综合评价,而这些评价结果是无法单纯通过

引用频次来揭示的。 Chang[37] 也采用类似的方法分析

了Taylor在1968年发表的一篇论文《Question-Nego-
tiationandInformation-SeekinginLibraries》的学术影

响,包括了这篇论文的哪些概念影响力最大,影响的

主题包括哪些以及这篇文章在被引文献中的作用。

文本内容的相似性,可以提高论文检索的精度和

效率。 主要研究手段就是将引用内容中的索引词抽

取出来,与引文本身的索引词相结合,进而提高引文

的检索效率。 O’Connor[38,39] 假设引用内容可以提供

一些关于被引文献的信息,并基于仿真实验研究了引

用内容中的词在信息检索中的应用。 他将引用内容

中的词作为被引文献的索引词,结果显示这种方法可

以提高检索效率。 Bradshaw[40] 利用引用内容信息改

进搜索引擎效果,提出了一种参考文献直接索引(Ref-

erenceDirectedIndexing)方法,将引用内容中的检索

词与引文的被引频次相结合,进而提高引文的检索效

率。 Mercer和DiMarco[41] 也利用引用内容中的线索

词对生物医学文献进行分类,然后将这些分类信息加

入到检索索引中,进而提高检索效率。

引用内容是施引文献与被引文献的直接关联信

息,一方面可以揭示出被引文献的哪些知识被他人利

用,另一方面则可以揭示出施引文献的研究基础。 在

具体的应用研究中,可以通过“参考文献-引用片段

内容-施引文献-引用片段内容-参考文献”,来揭

示直接引用和共被引等关系结构中所蕴含的科学技

术的知识演化和发现。 Small[42] 早在1986年就利用

引用内容中的主题词来揭示共被引网络的聚类主题。

首先,提取了高被引文献的所有引用内容;其次,抽取

出引用内容中的重要主题词;最后在共被引网络可视

化时,采用引用内容主题词来代替被引文献节点,进

而实现采用引用内容主题词来揭示共被引聚类主题

的研究。 Nanba和Okumura[43,44] 将一篇引文的所有引

用内容信息收集起来,通过分析引用内容中的主题

词,总结出这些引用内容的概要,用这些概要信息来

描述这篇引文的主要 研 究 内 容。 Mei[45] 和 Moham-

mad[46] 发现,通过引用内容总结出来的概要信息与引

文本身的摘要信息不同,说明引文在被继承过程中,

可以体现出原文中未被重点指出的重要价值。 Elkiss
等人[47] 研究了引用文摘的生成,利用一篇文献的引用

句子集合生成引用文摘,用于描述被引文献主题。

Chang[48] 比较了 《LittleScience, BigScience》一文在

自然科学学科中和人文社会科学学科中被引用时的

引用主题差异。 研究结果发现,此文在自然科学学科

中和人文科学学科中的引用主题基本相同,但引用动

机存在一定差异。

5 结论与展望

从引用内容的概念出发,本文将引用内容定义为

能够表征施引文献引用参考文献的文本语句及其内

容主题,并从质量和数量两个角度,深入解读了引用

内容的涵义。 而引用内容分析就是从施引文献的全

文入手,聚焦于引用的片段,对引用频次、引用位置和

引用文本的内容主题进行的挖掘和研究。 作为下一

代的引文分析理论[49] ,引用内容分析对传统的基于引

文著录的信息分析,具有功能价值上的拓展和突破性

的创新。 表2列出了笔者总结的引用内容分析的基

本框架。

表2 引用内容分析基本框架

分析起点 理论内容模块 应用研究领域

施引文献全文
引用频次分析 学术评价

引用位置分析 信息检索

引用片段 引用内容主题分析 科学知识演化和发现

  引用内容分析是在引文分析基础理论的指导下,

深入施引文献的全文及文本内容层面,挖掘文献间的

关系,进而所作的相关研究。 因而引用内容事实上形

成了两个分析起点:一方面从施引文献的全文层面入

手,分析参考文献的实际被引用频次,挖掘单篇参考文

献的位置分布以及多篇参考文献间的相对位置、层次

和距离;另一方面聚焦于引用片段,运用文本挖掘和语
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句处理技术,进行引用内容主题层面的研究。 总体而

言,前者是对传统引文分析理论的研究深化和功能拓

展;而后者正是因其内容分析的技术和特征,具备了引

文著录分析所没有的揭开论文引用“黑箱”的优势。

通过前文可见,引用内容分析主要应用在学术评

价、信息检索以及科学知识演化和发现三个领域。 学

术评价和信息检索又共同形成了学术推荐上的应用;

科学知识演化和发展可以应用在文献摘要总结、科学

知识的梳理及可视化、学科发展规划等方面的研究。

当然,这些应用研究并非只是在一类理论研究下实现

和深化的,而是综合研究的成果。 如文中已提到的,

完善的学术评价既要分析其实际的被引用频次,也要

通过其引用位置分布,分析其起到的引用功能;同时

结合内容倾向分析等,更全面地看待其被引频次。

就引用内容分析的理论发展,笔者认为接下来可

以有四个层面的研究取向。 第一,传统引文分析理论

对引用内容分析的指导和渗透。 引用内容分析是引

文分析理论的新发展,必然具有内容相通性,可以迁

移过来去耕耘这片新开辟的研究域。 第二,各内容模

块受各自研究方法和技术的发展,研究会不断深化和

精致化。 比如当前基于引用位置(层次和距离)的共

被引分析存在赋值主观的问题,如何更客观地基于文

本本身的赋值值得关注。 文本挖掘技术尤其是主题

模型的不断更新,也推动了内容抽取的准确性。 第

三,各内容模块间的交叉综合是未来引用内容分析的

趋势。 因为一个实际研究问题本身由多个要素组成,

只有多维度研究,才能更深刻地认识和解决研究问

题。 如前述的学术评价研究问题。 第四,其他学科尤

其是社会科学的研究思想和方法的吸收和运用,会深

化学术和实践问题,甚至开辟新的研究路径。 例如在

引用动机分析上,将基于引用内容分析的客观结果统

计与以问卷调查为代表的主观心理统计结合起来,会

更系统化地揭示论文的引证行为。
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